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งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาแนวทางและเพิ่ มผลิตภาพแรงงานของกระบวนการผลิต

เครื่องปนดินเผา ซ่ึงประกอบดวย 7 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมเตรียมดินเหนียว กิจกรรมข้ึนรูป กิจกรรมตกแตง 

กิจกรรมตากในท่ีรม กิจกรรมเผาตุกตา กิจกรรมทาสี และกิจกรรมเก็บรอสง จากการศึกษากระบวนการผลิตตุกตา

ดินเผา พบวาในกิจกรรมการเตรียมดินมีการใชพนักงานในการควบคุมเครื่องท้ังหมดจํานวน 4 คน ผูศึกษาจึงเห็นวา

มีการใชพนักงานมากเกินไปในการควบคุมเครื่องนวดดิน ผูประกอบการจึงมีความตองการใหปรับปรุงเครื่องนวดดิน 

ซ่ึงผูศึกษาไดออกแบบแนวทางในการแกปญหาโดยการออกแบบอุปกรณชวยในการทํางานท่ีกิจกรรมเตรียมดิน คือ 

อุปกรณปองกันดินหลนจากเครื่องนวดดิน จากการปรับปรุงพบวา สามารถลดพนักงานในกิจกรรมเตรียมดินไดจาก 

4 คน เปน 2 คน โดยยายพนักงาน 2 คนนี้ไปชวยงานท่ีกิจกรรมตกแตงทําใหการผลิตตุกตาเพิ่ มจาก 8 ตัว/วัน  

เปน 24 ตัว/วัน คิดเปนการปรับปรุงเพิ่มขึ้น 16 ตัว/วัน สงผลใหเกิดผลิตภาพแรงงานของกระบวนการผลิต

เครื่องปนดินเผาของสถานประกอบการกรณีศึกษาเพิ่มขึ้น จากเดิม 0.17 ตัว/ชั่วโมง-คน เปน 0.50 ตัว/ชั่วโมง-คน 

คําสําคัญ : ผลิตภาพ แรงงาน กระบวนการผลิตเครื่องปนดินเผา การปรับปรุง 

 

Abstract 

 The purpose of the study was to study of guidelines for labor productivity improvement 

in clay work production. The production process was divided into 7 steps: preparing the clay, 

forming, decorating, drying, firing, painting and collecting. From the process of preparing the clay, 

there were 4 workers controlling the clay conditioning machine. It was a cause of the problem 

that there were too many workers in this production process. That made the clay conditioning 

machine needed to improve for effective using. The researchers designed the clay conditioning 

machine with the soil falling protector. Moreover, the number of workers was decreased from  

4 workers to 2 workers in the clay preparing process while the two workers moved to  



 
 

 
 

the decorating process. That increased the number of products from 8 to 24 pieces per day.  

It showed that there were 16 pieces increased. Those affected labor productivity in clay work 

production which increased from 0.17 pieces per man-hour to 0.50 pieces per man-hour for one 

worker. 
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1. บทนํา 

 ปจจุบันอุตสาหกรรมการผลิตเครื่องปนดินเผามีการแขงขันกันมากข้ึนท้ังดานราคาและดานคุณภาพของสินคา  

ผูศึกษาไดเล็งเห็นความสําคัญของอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผาใน จ.อุบลราชธานี ซ่ึงเปนอุตสาหกรรม

เคร่ืองปนดินเผาขนาดครอบครัว สรางรายไดใหคนในทองถ่ิน จึงไดศึกษากระบวนการผลิตเครื่องปนดินเผา 

กรณีศึกษา รานคนไทวันนี้ ตั้งอยูใน ต.บุงไหม อ.วารินชําราบ จ.อุบลราชธานี มีการผลิตเครื่องปนดินเผา ไดแก 

เครื่องปนดินเผาตกแตงสวน มีผลิตภัณฑหลัก คือ ตุกตาดินเผา แสดงดังรูปที่ 1 

 

 
 

รูปที่ 1 ตุกตาดินเผา 

  

 จากรูปที่ 1 ตุกตาดินเผา ซ่ึงเปนผลิตภัณฑหลักของสถานประกอบการกรณีศึกษา มีกิจกรรมการผลิต 7 กิจกรรม

ประกอบดวย (1) กิจกรรมเตรียมดิน เวลาในการผลิต 5 นาที/ตัว พนักงาน 4 คน คาจางพนักงาน 1,200 บาท/วัน    

(2) กิจกรรมขึ้นรูป เวลาในการผลิต 20 นาที/ตัว พนักงาน 1 คน คาจางพนักงาน 300 บาท/วัน (3) กิจกรรมตกแตง 

เวลาในการผลิต 60 นาที/ตัว พนักงาน 1 คน คาจางพนักงาน 300 บาท/วัน (4) กิจกรรมตากในท่ีรม เวลาในการ

ผลิต 5 วัน (5) กิจกรรมเผาตุกตา เวลาในการผลิต 2 วัน พนักงาน 2 คน คาจางพนักงาน 600 บาท/วัน (6) กิจกรรม

ทาสี เวลาในการผลิต 20 นาที/ตัว พนักงาน 1 คน คาจางพนักงาน 300 บาท/วัน และ (7) กิจกรรมเก็บรอสง เวลา

ในการผลิต 2 นาที/ตัว พนักงาน 1 คน คาจางพนักงาน 300 บาท/วัน จากการศึกษากระบวนการผลิตพบปญหา 

ท่ีกิจกรรมเตรียมดิน มีพนักงานทํางานมากท่ีสุด โดยใชพนักงานในการควบคุมเครื่องท้ังหมดจํานวน 4 คน มีคาจาง

พนักงานที่กิจกรรมเตรียมดิน คิดเปนเงิน 1,200 บาท/วัน โดยจะนําดินที่หมักไดท่ีแลวมานวดดวยเครื่องนวดดิน

เพ่ือใหเนื้อดินมีความละเอียด ผูศึกษาจึงเห็นวามีการใชพนักงานมากเกินไปในการควบคุมเครื่องนวดดิน 

ผูประกอบการจึงมีความตองการใหปรับปรุงเครื่องนวดดิน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหสามารถลดพนักงาน

ในการควบคุมเครื่องนวดดินในกิจกรรมนวดดิน ซ่ึงเปนการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานการผลิตตุกตาดินเผา 



 
 

 
 

ตารางที่ 1 ขอมูลการทํางานของพนักงานแตละกิจกรรม 

 

กิจกรรม 
เวลาในการผลิต /ตุกตา 

ดินเผา 1 (ตัว) 

จํานวนพนักงาน (คน) 

 

คาจางพนักงาน  

(300 บาท/คน) 

1. เตรียมดิน* 5 นาที 4 1,200 

2. ขึ้นรูป 20 นาที 1 300 

3. ตกแตง 60 นาที 1 300 

4. ตากในที่รม 5 วัน - - 

5. เผาตุกตา 2 วัน 2 600 

6. ทาสี 20 นาที 1 300 

7. เก็บรอสง 2 นาที 1 300 

 

 จากตารางที่ 1 พบวากิจกรรมท่ีมีพนักงานทํางานมากท่ีสุด คือ กิจกรรมเตรียมดิน ซ่ึงตองใชพนักงานในการ

ควบคุมเครื่องท้ังหมดจํานวน 4 คน โดยจะนําดินท่ีหมักไดท่ีแลวมานวดดวยเครื่องนวดดินเพ่ือความละเอียดของ 

เนื้อดิน ผูศึกษาจึงเห็นวามีการใชพนักงานมากเกินไปในการควบคุมเครื่องนวดดิน ผูประกอบการจึงมีความตองการ  

ใหปรับปรุงเครื่องนวดดิน เพื่อใหสามารถลดพนักงานในการควบคุมเครื่องนวดดินในกิจกรรมนวดดิน ซ่ึงเปนการเพ่ิม

ผลิตภาพแรงงานการผลิตตุกตาดินเผา  

1.1. วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพ่ือศึกษาแนวทางและเพิ่มผลิตภาพแรงงานของกระบวนการผลิตเคร่ืองปนดินเผา กรณีศึกษา รานคนไท

วันนี้  อ.วารินชําราบ จ.อุบลราชธานี 

 1.2   ทบทวนวรรณกรรม 

  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ มีผูทําการศึกษาการเพ่ิมผลิตภาพกระบวนการผลิต คณิศร ภูนิคม 

(2559) ไดนําเทคนิควิศวกรรมอุตสาหการตาง ๆ เชน การศึกษางาน การจับเวลา การใชแผนผังกางปลา การใช

แผนภูมิการไหล (Flow Process Chart) และเทคนิคการปรับปรุงงาน (ECRS) มาชวยแกปญหาใหกับโรงงาน  

โดยพบวาหลังจากการปรับปรุงการทํางานแลวสามารถลดเวลาความสูญเปลาในการทํางานได [1] วัฒนชัย ประสงค 

พิทักษ พนาวัน และสุเนตร มลทา (2559) ไดนําหลักการจัดสมดุลสายการผลิต การจัดทําวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม

ผลิตภาพการผลิตมาประยุกตในงานคนควาพิเศษ [2] รุงเพชร สุวรรณ บุญชัย แซสิ้ว และศุภรัชชัย วรรัตน (2557) 

ไดนําหลักการออกแบบอุปกรณชวยในการทํางาน คือ เครื่องบรรจุน้ําขาวโพดกึ่งอัตโนมัติแบบ 5 หัว ซ่ึงสามารถ 

ลดเวลาการทํางานได [3] บุญยเกียรติ บรรเทิงใจ (2556) ไดนําหลักการปรับปรุงวิธีการทํางานดวยเทคนิคการ

ออกแบบอุปกรณ จับยึด (Jig Design) ซ่ึงสามารถลดรอบเวลาการผลิต และเพิ่มผลิตภาพการผลิต [4] เดชณรงค  

ยะแสง ธวัชชัย พิพิทธภัณฑ และมนตรี ทรงตระกูลวงศ (2556) ไดนําหลักการออกแบบมาประยุกตใชในงานคนควา

พิเศษ [5] 

 



 
 

 
 

 1.3 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพ่ือศึกษาแนวทางและเพิ่มผลิตภาพแรงงานของกระบวนการผลิตเคร่ืองปนดินเผา กรณีศึกษา รานคนไท

วันนี้  อ.วารินชําราบ จ.อุบลราชธานี 

 

2. วิธีการศึกษา 

2.1 การสํารวจสภาพปญหาในกระบวนการผลิต 

จากการศึกษากระบวนการผลิตตุกตาดินเผา พบวากิจกรรมท่ีมีพนักงานในการทํางานมากท่ีสุด คือ 

กิจกรรมเตรียมดิน และการผลิตมีคอขวดอยูที่กิจกรรมตกแตงตุกตา มีอัตราการผลิต 1 ตัว/ชั่วโมง จากนั้นสงไปท่ี

กิจกรรมตากในท่ีรมใชเวลา 5 วัน และนําเขาเตาเผา รอใหตุกตาครบ 300 ตัว จึงดําเนินกิจกรรมเผาตุกตา เนื่องจาก

เตาเผาสามารถบรรจุไดคร้ังละ 300 ตัว  จากการศึกษากระบวนการผลิตตุกตาดินเผา กิจกรรมตกแตงตุกตามีผลตอ

กําลังการผลิต/วัน จึงไดกําหนดขอบเขตในการวัดผลิตภาพแรงงาน ตั้งแตกิจกรรมเตรียมดิน  ถึง กิจกรรมตกแตง 

เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุงกระบวนการผลิต แสดงขอมูลการผลิตตุกตาดินเผา ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ขอมูลการผลิตตุกตาดินเผา 

 

กิจกรรม จํานวนตัว/การผลติ 

เวลาในการ

ผลิต / ตุกตา 

1 ตัว 

อัตราการ

ผลิต /ชั่วโมง 

(ตัว) 

การผลิต/วัน 

(ตัว) 

จํานวน

พนักงาน 

(คน) 

คาจางพนักงาน 

(300 บาท/คน) 

1. เตรียมดิน 3 กก. คิดเปน 1 ตัว 5 นาที 12 96 4 1,200 

2. อัดขึ้นรูป 1 ตัว 20 นาที 3 24 1 300 

3. ตกแตง 1 ตัว 60 นาที 1 8 1 300 

4. ตากในที่รม 8 ตัว 5 วัน 0.20 1.6 - - 

5. เผาตุกตา 300 ตัว/เคร่ือง 3 วัน 12.5 100 2 600 

6. ลงสี 1 ตัว 20 นาที 3 24 1 300 

7.เก็บรอสง 1 ตัว 2 นาที 30 240 1 300 

 

2.2 การกําหนดเปาหมาย 

ปจจุบันกระบวนการผลิตตุกตาดินเผา มีกําลังการผลิต 8 ตัว/วัน โดยกําหนดขอบเขตต้ังแตกิจกรรมเตรียม

ดิน ถึง กิจกรรมตกแตง มีพนักงาน 6 คน ทํางานวันละ 8 ชั่วโมง คิดเปนผลิตภาพแรงงานดังนี้ [6] 

 ผลิตผล                           =   8  ตัว/วัน            

 ปจจัยการผลิต (แรงงาน)       =   8 × 6  ชั่วโมง-คน 

 ผลิตภาพแรงงาน  =   
ลิตปจจัยการผ

ผลิตผล
                                                   (1) 

    =   
48

8
 = 0.17 ตัว/ชั่วโมง-คน 

 



 
 

 
 

จากการศึกษากระบวนการผลิตตุกตาดินเผา กิจกรรมเตรียมดิน ถึง กิจกรรมตกแตง ปจจุบันมีผลิตภาพ

แรงงาน 0.17 ตัว/ชั่วโมง-คน ดังนั้นผูศึกษาจึงมีเปาหมายท่ีจะปรับปรุงผลิตภาพแรงงานใหเพิ่มขึ้นเปน 2 เทา คือ 

 0.34 ตัว/ชั่วโมง-คน  

2.3 การวิเคราะหปญหา โดยใช Why-Why Analysis 

วิเคราะหสาเหตุของปญหากิจกรรมเตรียมดินใชพนักงาน 4 คน ซ่ึงมากกวากิจกรรมอ่ืน และมีตนทุนดาน

แรงงาน 1,200 บาท/วัน ซ่ึงสูงกวากิจกรรมอื่น จากการศึกษากิจกรรมเตรียมดิน คือ การหมักดินเหนียวดวยน้ํา

ระยะเวลาสองวัน และนําดินท่ีหมักไวมานวดดวยเครื่องนวดดิน เก็บเศษไม หิน ออกใหสะอาดกอนนวด โดยจะนวด

ดิน 3 รอบ และตรวจสอบวายังมีเศษไม หิน หรือไม จากนั้นหอดินดวยถุงพลาสติกเพื่อไมใหดินแหง เพ่ือสงให

ขั้นตอนขึ้นรูป ซ่ึงจากการวิเคราะหปญหา คือ เครื่องนวดดินใชพนักงานในการควบคุมมากเกินไป โดยมี 4 คน  

ในการควบคุม ดังนั้นจึงใชเครื่องมือ Why-Why Analysis ในการวิเคราะหสาเหตุของปญหา และวิเคราะหแนว

ทางแกไขโดยหลักการ ECRS 

 

 
 

รูปที่ 2  การวิเคราะหปญหา โดยใช Why – Why Analysis 

 

จากรูปท่ี 2 การวิเคราะหปญหาเครื่องนวดดินใชพนักงานในการควบคุมมากเกินไปโดยมี 4 คน ในการ

ควบคุม สรุปสาเหตุของปญหา คือ 1) ไมมีการจัดสรรงานใหพนักงาน สาเหตุจากการไมมีมาตรฐานในการทํางาน  

2) เครื่องนวดดินไมมีประสิทธิภาพ สาเหตุจากไมมีที่กดดินลงในเครื่องนวด ไมมีขอบกั้นเครื่องนวด 3) อุปกรณตักดิน

เขาเครื่องนวดดินมากเกินไปทําใหดินลนออกมาจากเครื่อง ซ่ึงวิเคราะหแนวทางแกไขโดยใชหลักการ ECRS คือ การ

ทําใหงายขึ้น (S : Simplify)  โดยการออกแบบอุปกรณชวยในการทํางาน  

2.4 การออกแบบแนวทางในการแกปญหา 

 จากสาเหตุปญหาเครื่องนวดดินไมมีประสิทธิภาพ จึงไดออกแบบอุปกรณชวยใหการทํางานงายขึ้นเพ่ือลด

จํานวนพนักงานควบคุมเครื่อง ซ่ึงปจจุบันเครื่องนวดดินไมมีขอบกั้นดิน ทําใหตองมีพนักงานจํานวน 2 คน ใชมือกั้น

ดินไมใหตกออกจากเครื่อง และมีพนักงาน  1 คน ทําหนาท่ีกดดิน และพนักงาน 1 คน ทําหนาท่ีรับดินที่ออกมาจาก



 
 

 
 

เครื่อง ดังนั้นจึงออกแบบการเสริมขอบกั้นดินท่ีเครื่องนวดดิน และติดตั้งที่เครื่องนวดดิน เพ่ือลดข้ันตอนการใชมือกั้น

ดินไมใหตกออกจากเคร่ือง แสดงดังรูปที่ 3  

 

 
 

รูปท่ี 3  การออกแบบขอบกั้นดิน 

 

              
 

             รูปที่ 4  เครื่องนวดดินกอนปรับปรุง                                   รูปท่ี 5  การติดต้ังขอบกั้นดิน 

 

จากรูปท่ี 4 และ 5 แสดงเครื่องนวดดินกอนปรับปรุงและการติดตั้งขอบกั้นดินที่เครื่องนวดดิน คือ อุปกรณ

ชวยในการนวดดิน สามารถลดพนักงานจากเดิม 4 คน เปน 2 คน ท้ังนี้ไดมอบหมายพนักงาน 2 คน ไปทํางาน 

ท่ีกิจกรรมตกแตง ซ่ึงเปนกิจกรรมที่ใชเวลามาก จากนั้นไดมีการทดลองหาปริมาณดินท่ีเหมาะสมสําหรับการเติมดิน 

ท่ีเครื่องนวดดิน โดยการใชถังบรรจุดินครั้งละ 5 กิโลกรัม เติมที่เครื่องนวดดิน ผลที่ไดคือ เครื่องนวดดิน สามารถ

บรรจุดินได 50 กิโลกรัม 

 

3. ผลการศึกษา 

 หลังจากติดตั้งขอบกั้นดินและทดลองอุปกรณที่เครื่องนวดดิน สามารถลดพนักงานในกิจกรรมเตรียมดินเหนียว

จาก 4 คน เปน 2 คน และนําพนักงาน 2 คน ท่ีลดจากกิจกรรมเตรียมดินเหนียวไปทํางานท่ีกิจกรรมตกแตงตุกตา 

ซ่ึงจะเพิ่มผลผลิตไดจาก 8 ตัว/วัน เปน 24 ตัว/วัน ผลผลิตเพ่ิมข้ึน 16 ตัว/วัน สรุปดังตารางท่ี 3  

 

 



 
 

 
 

ตารางที่ 3 การวัดการเพ่ิมผลผลิต 

 

การวัดการเพ่ิมผลผลิต กอนปรับปรุง หลังปรับปรุง การปรับปรุง 

ผลผลิต (ตัว/วัน) 8 24 เพิ่มข้ึน 16 

ผลิตภาพแรงงาน (ตัว/ชั่วโมง-คน) 0.17 0.50 เพ่ิมข้ึน 0.33 

ตนทุนดานแรงงานของการผลิต (บาท/ตัว) 225 75.00 ลดลง 150 

  

 จากตารางท่ี 3 ผลการทดลองใชอุปกรณชวยท่ีกิจกรรมเตรียมดิน ผลผลิตเพ่ิมขึ้นจาก 8 ตัว/วัน เปน 24 ตัว/วัน 

ซ่ึงกําหนดขอบเขตในการคิดผลผลิตจากกิจกรรมเตรียมดิน ถึง กิจกรรมตกแตง มีการจางพนักงาน 6 คน คิดเปนเงิน 

1,800 บาท ผลผลิตเพิ่มขึ้นจาก 8 ตัว/วัน เปน 24 ตัว/วัน ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นจาก 0.17 ตัว/ชั่วโมง-คน  

เปน 0.50 ตัว/ชั่วโมง-คน สงผลใหตนทุนดานแรงงานของการผลิตท่ีกิจกรรมเตรียมดิน ถึง กิจกรรมตกแตงตุกตา 

ลดลงจาก 225.00 บาท/ตัว เปน 75.00 บาท/ตัว 

  

4. ขอเสนอแนะ 

 การปรับปรุงคร้ังนี้  ผูศึกษาไดทําการปรับปรุงเพียงบางสวน คือ  กิจกรรมเตรียมดิน จึงมีขอเสนอแนะ 

การปรับปรุงที่เปนประโยชนในการผลิตเครื่องปนดินเผาสถานประกอบการกรณีศึกษา ดังนี้  

4.1 จากการแกไขปญหาโดยติดต้ังขอบกั้นดิน แตยังตองมีพนักงาน 1 คน ทําหนาท่ีกดดินลงไปท่ีเครื่องนวดดิน 

จึงควรเพ่ิมอุปกรณชวยในการกดดินเพื่อเพ่ิมผลิตภาพการผลิต 

4.2 จากท่ีไดศึกษากระบวนการผลิตพบวา มีความสูญเปลาเกิดขึ้นท่ีกิจกรรมการขนยายดินท่ีหมักไวมายัง

เครื่องนวดดิน จึงควรปรับปรุงการวางผังโรงงานเพื่อลดจํานวนครั้งในการขนยายงานและลดระยะทางการเคลื่อนท่ี 

ในกระบวนการผลิต 

4.3 จากท่ีไดศึกษากระบวนการผลิตพบวา มีความสูญเปลาเนื่องจากการเดินหาอุปกรณการทํางาน การเตรียม

อุปกรณในการผลิต จึงควรปรับปรุงพื้นท่ีการวางอุปกรณ การจัดทําปายชี้บง เพ่ือลดเวลาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ทํางาน 
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